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הגדה המערבית במצב חירום. למשפחות שפונות למוקד
אין זמן לחכות.

שלום חברים,

שמי מוראד מונא, תושב מזרח ירושלים ואב לארבעה. כבר למעלה מ־14 שנה אני עוסק
בהגנה על זכויות אדם תחת כיבוש, וכיום אני מנהל את מחלקת קבלת הקהל במוקד
להגנת הפרט. במסגרת תפקידי אני נמצא בקשר יומיומי עם אלפי האנשים שפונים אלינו

לעזרה.

בימים האחרונים מצאתי את עצמי מלווה משפחות שמתמודדות עם אחת התקופות
הקשות והאלימות ביותר שידעה הגדה המערבית בשנים האחרונות.

לאחר האירועים בכפר תל, שבהם נהרגו לפחות ארבעה פלסטינים ושני ישראלים, ראינו
הסלמה חדה באלימות מתנחלים ברחבי הגדה המערבית, שלוותה במבצעי מעצרים

נרחבים של הצבא.
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מסגד שהוצת בכפר קוסרא, סמוך לשכם. על קירותיו רוססו כתובות הקוראות לנקמה בעקבות הריגתו של מתנחל

ישראלי במהלך האירועים בכפר תל )שימוש על פי סעיף 27א לחוק זכויות יוצרים(.

כשהגעתי לעבודה ביום ראשון בבוקר, הטלפונים לא הפסיקו לצלצל. בתוך כל הכאוס,
מאות משפחות מכל רחבי הגדה המערבית ניסו לאתר את יקיריהן שנעצרו על ידי הצבא.

ביום ראשון האחרון בלבד טיפלנו ב־223 פניות לאיתור עצורים – יותר מפי שניים מהממוצע
היומי שלנו, העומד על 95 פניות. מאז פרוץ המלחמה בעזה לא התמודדנו עם כל כך

הרבה בקשות.

בין הראשונים שפנו אלינו היו בני המשפחה שנפגעה באירועים בכפר תל. בני המשפחה
שהתקשרו אלינו הרגישו שכל האחריות נפלה על כתפיהם. שאר בני המשפחה נהרגו,

נפצעו או נעצרו.

אחד מהם התקשר אלינו זמן קצר לאחר האירוע. מה שהתחיל כאיתור שגרתי הפך מהר
מאוד לשיחה אישית. לאחר שאספתי את הפרטים הדרושים כדי לאתר את העצור, הוא החל
לתאר את מה שקרה: איך שניים מקרוביו נהרגו כשניסו להגן על אביהם מפני מתנחלים
בזמן שעבד את אדמת המשפחה, ואיך קרוב משפחה נוסף נעצר ממיטתו בבית החולים,

לאחר שנפצע באירועים.

בהמשך הגיעו פניות נוספות ממשפחות אחרות בכפר שקרוביהן נעצרו. כמעט כל משפחה
בתל פנתה אלינו. עבור תושבי כפר שהיה שקט יחסית במשך שנים, האלימות הייתה קשה

לעיכול. הם היו בהלם.
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אבל הפניות לא הגיעו רק מתל. מכל רחבי הגדה המערבית התקבלו עוד ועוד בקשות
לאיתור עצורים. אנשים היו נואשים למידע.

צוות קבלת קהל במוקד משיב לפניות של משפחות המחפשות מידע על גורל יקיריהן.

ביקשו מאיתנו מידע בסיסי מאוד: איפה הבן שלי מוחזק? האם הוא בחיים? האם נפצע?
האם הוא זוכה ליחס הולם? האם הוא מקבל מספיק מזון? כיצד ניתן ליצור איתו קשר?

החשש הגדול ביותר שלנו היה שחלק מהעצורים לא הועברו למתקני כליאה מוכרים, אלא
שהם מוחזקים בידי כוחות צבא בשטח. פחדנו שיתעללו בהם או לא יתנו להם את מלוא

הזכויות, כמו שהרבה פעמים קורה במצבים כאלו.

בסופו של דבר הצלחנו לאתר 224 מתוך 233 העצורים שבני משפחותיהם פנו אלינו ביום
ראשון שעבר. לגבי תשעה מהם אנו עדיין ממתינים למידע.

גם תחת הלחץ המתמשך והעומס הרגשי, אנו ממשיכים לוודא שאף אחד לא נופל בין
הכיסאות. יחד עם חבריי בכל מחלקות המוקד, אנחנו עובדים שעות ארוכות כדי לתת
מענה לזרם בלתי פוסק של פניות חדשות ולעשות כל מה שאנחנו יכולים כדי לספק לכל

משפחה מידע על יקיריה.

אנחנו לא יכולים לעשות את העבודה הזו לבד.

ככל שהמציאות בשטח מחמירה, כך גדל גם הצורך בעבודה שלנו. מאחורי כל שיחת טלפון
נמצאת משפחה שמחפשת תשובות. מאחורי כל פנייה לאיתור עצור עומדים הורים, ילדים,
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בני ובנות זוג שממתינים לדעת מה עלה בגורל יקיריהם.

תמיכתכם מאפשרת לנו להמשיך לספק למשפחות את המידע שהן זקוקות לו ברגעים
הקשים ביותר, ולהעניק מענה למספר ההולך וגדל של הפניות.

אם אתם יכולים, אנא תמכו במוקד להגנת הפרט עוד היום.

שלכם,
מוראד

לתרומה

Our mailing address is: mail@hamoked.org.il

Want to change how you receive these emails?

You can update your preferences or unsubscribe
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